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ZAPYTANIE OFERTOWE

nr 1/ZM/BONAFIDE/03/2017 opublikowanego w dniu 29.03.2017 r.

na stanowisko Eksperta — cztonka Zespotu Monitoringowego
do przeprowadzenia monitoringu dziatan jednostek administracji rzagdowej i

samorzgdowej, w kontekscie realizacji praw osdb z niepetnosprawnosciami i dostosowania

do postanowien Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych

(Kod CPV 79315000-5)
Ustugi badan spotecznych

wg poniiszej specyfikacji.

Postepowanie wstepne

Zapytanie ofertowe prowadzone jest w ramach projektu nr POWR.02.06.00-00-
0049/16 pt. ,Monitoring dziatan jednostek administracji rzadowej i samorzgdowej w
wojewddztwie  wielkopolskim  w  kontekscie  realizacji praw  o0séb z
niepetnosprawnosciami i dostosowania do postanowienn Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnych”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej, w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

Zamawiajacym jest Stowarzyszenie Wspdlnota Bona Fide (adres: ul. Sciegiennego 134,
60-304 Poznan).

Wybdr Wykonawcy odbywa sie z zachowaniem zasady konkurencyjnosci wymaganej
przy realizacji projektéw, bez stosowania procedur okreslonych w ustawie z dnia 29
stycznia 2004r. — prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U.2015.2164 ze zm.).
Zamawiajgcy nie jest zobligowany do stosowania ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
Zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami dostepne jest na stronie Zamawiajgcego
www.swbf.org.pl oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Zamawiajgcego.

Kod CPV 79315000-5: Ustugi badan spotecznych

Przedmiot zapytania ofertowego:

Wykaz skrétéw i znaczen uzywanych w zapytaniu ofertowym:
IM — Instytucja Monitorowana

M — Monitoring

ZM — Zespo6t Monitoringowy

AS — Ankieta Samooceny

OzN — Osoby z Niepetnosprawnoscia

IDI — Indywidualny Wywiad Pogtebiony


http://www.swbf.org.pl/
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Metodologia — Metodologia prowadzenia monitoringu dziatan jednostek administracji
pod kgtem realizacji praw 0sob z niepetnosprawnosciami zawierajgca minimalne wymogi dla
przeprowadzenia tego monitoringu, w tym projekt narzedzia do wykorzystania przez
projektodawcdw przy prowadzeniu ww. monitoringu. — stanowigca zatgcznik nr 6 do zapytania
ofertowego.

2. Przedmiot zapytania obejmuje ustugi:
A. Dobér instytucji monitorowanych do badania

Sposéb doboru Instytucji Monitorowanej (IM) odbedzie sie wg metodologii. Projekt obejmie
przeglagdem 50 instytucji administracji samorzgdowej i rzadowe] dziatajgcej w terenie. Po
wyborze danej IM do badania uzyskana zostanie pisemna zgoda oséb uprawnionych z tej
instytucji na jej udziat w projekcie. Zostanie wskazana osoba dedykowana do kontaktéw z
Whnioskodawcg — osobie tej zostanie udostepniona ankieta samooceny.
Zostanie zrealizowany Monitoring (M) we wszystkich instytucjach wchodzgcych w sktad
préoby badawczej. W przypadku braku zgody instytucji na udziat w M, Zamawiajacy
udokumentuje te odmowe. Uzupetnienie préby badawczej nastgpi wg okreslonych zasad.
Nastgpi dobdr préby dla projektu wg okreslonych wytycznych i danych. W ramach zadania
przeprowadzona zostanie procedura i losowania préby badawczej IM jako praca Zespotu
Monitoringowego (ZM) i opracowany zostanie raport metodologiczny z doboru z
okresleniem i wskazaniem préby badawczej IM. Dobér budynkdw do badania dostepnosci
wg Metodologii.

Zadania do wykonania:
1.
Przeprowadzenie czynnosci i procedury doboru i losowania préby badawczej instytucji
monitorowanych.
3 osoby x srednio 100 h pracy

2.

Opracowanie koncowego raportu metodologicznego z doboru z okresleniem i wskazaniem préby
badawczej instytucji monitorowanych.

3 osoby x srednio 40 h pracy

Termin realizacji: IV-V1 2017 r.

B. Zbieranie danych o Instytucji Monitorowanej
Nastgpi zbieranie danych o IM ktére rozpocznie sie od udostepnienia odpowiedniemu
personelowi z IM ankiety samooceny (AS) (wg wzoru z metodologii). Ankieta on-line
udostepniana bedzie w wersji elektronicznej przez Zamawiajgcego. Ankieta bedzie
wypetniona wg okreslonego wzoru. Dostepne bedzie doradztwo ZM w zakresie wypetnienia
ankiety.
ZM podda analizie wyniki ankiety. Skonfrontuje on wyniki samooceny z dostepnymi danymi
na temat IM. Dane te bedg pochodzi¢ z publicznie dostepnych dokumentdéw, stron
internetowych, opiséw dziatan, projektéw i procedur pochodzacych z IM lub
obowigzujgcych IM.
Z wykorzystaniem danych z AS oraz listy obszarow M, ZM przeprowadzi konsultacje na temat
dziatan IM w formie IDI (indywidualnego wywiadu pogtebionego). W konsultacjach wezmg
udziat osoby wg kategorii z Metodologii.
Caty proces bedzie dokumentowany przez ZM.
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Wstepny przeglad w IM odbywac sie bedzie w formie spotkan bezposrednich wszystkich
cztonkéw ZM z personelem IM i bedzie realizowat cztery cele wskazane w Metodologii.
Nawigzany zostanie kontakt z osobg zajmujgcy sie bezposrednio kwestig praw Oséb z
Niepetnosprawnoscig (OzN) lub tez réwnego traktowania w instytucji, np. petnomocnika ds.
ON.

Po zapoznaniu sie z charakterystyka IM, zespdt okresli ile czasu zajmie M poszczegdlnych
obszaréw dodatkowych. Nastepnie zostanie opracowany plan M, w ktérym znajda sie
obszary M obligatoryjne dla danego typu instytucji. Poza obszarami obowigzkowo
poddanymi M w kazdej instytucji ZM, na podstawie zebranych informacji, dokona wyboru
dodatkowych obszarow, w ktérych bedzie prowadzony M. Po dokonaniu selekcji obszaréow
M sporzadzany jest plan M w instytucji. W kazdej IM monitoring obligatoryjnie obejmie
obszary 1-7 wskazane w Metodologii i wg zatgcznika ,,Minimalny zakres pytan monitoringu”.
W projekcie moze nastgpic rozszerzanie zakres pytan w zaleznosci od specyfiki IM. W trakcie
przygotowania planu monitoringowego ZM okresla wtasciwe jednostki organizacyjne gminy,
ktérych dziat dotyczy danego obszaru M. Zidentyfikowane jednostki organizacyjne beda
objete dziataniami M zgodnie Metodologia. Lista tych jednostek organizacyjnych wpisywana
jest do planu M zgodnie z instrukcja. Zidentyfikowane jednostki organizacyjne beda objete
dziataniami M zgodnie z Metodologig. Lista tych jednostek organizacyjnych wpisywana
bedzie do planu M zgodnie z instrukcjg okreslong w Metodologii.

Na podstawie danych uzyskanych dotychczas o instytucji ZM ustali dodatkowe obszary,
ktére powinny podlega¢ M. Ustalajgc obszary M bedzie brana pod uwage specyfike dziatan
IM —wg listy obszaréw M, ktére mogg by¢ wybrane do M.

Zadania do wykonania:
3.
Konsultacje/doradztwo/wsparcie - bezposrednie/on-line/telefoniczne/mailowe -
merytoryczne/techniczne/metodyczne przedstawicieli Instytucji Monitorowanych w procesie
wypetniania ankiety samooceny wedtug Zatgcznika A Metodologii.
4 godziny dla 1 IM x 50 IM = 200 h pracy.

4,
Kodowanie ankiet samooceny.
50 ankiet x 2 h pracy = 100 h pracy.

5.
Analiza wynikéw ankiet samooceny — niezbednej dla opracowania raportu korncowego.
$rednio 3 godziny dla 1 ankiety samooceny Instytucji Monitorowanej = 150 h pracy.

6.

Przeprowadzenie pogtebionej analizy desk research — danych pochodzacych z publicznie dostepnych
dokumentdw, stron internetowych, opiséw dziatan, projektdw i procedur pochodzacych z instytucji
monitorowanej lub obowigzujgcych instytucje monitorowang — niezbednej dla opracowania raportu
koncowego.

$rednio 5 godzin analizy dla 1 Instytucji Monitorowanej x 50 IM = 250 h pracy.

7.

Przeprowadzenie konsultacji na temat dziatan instytucji monitorowanej — w formie indywidualnego
wywiadu pogtebionego (IDI) - 1 IDI z przedstawicielem Instytucji Monitorowanej oraz 1 IDI z
przedstawicielem otoczenia Instytucji Monitorowane;.

50 jednostek (po dwa wywiady IDI) = 100 IDI.
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8.

Przeprowadzenie przegladu wstepnego (zgodnie z Metodologig) w instytucji monitorowanej (forma
spotkan bezposrednich cztonkdéw zespotu monitoringowego z personelem instytucji monitorowane;:
typu case study — 1 dniowy wyjazd obejmujgcy prace na miejscu).

1 dzien — 8 h pracy — 3 ekspertéw x 50 jednostek = 150 dni pracy

9.

Opracowanie zbiorczego raportu koncowego dotyczacego wszystkich IM na podstawie wszystkich
zebranych danych o Instytucji Monitorowane;j.

3 osoby x srednio 90 h pracy = 270 h pracy

Termin realizacji: V - X1 2017 r.

C. Opracowanie planu monitoringu

Na bazie zebranych danych oraz wyboru obszaréw ZM opracowuje dokument "Plan
monitoringu". Minimalny zakres tego dokumentu oraz instrukcje jego sporzgdzania zawiera
zatgcznik 5 w Metodologii.

Po sporzadzeniu planu monitoringu IM jest informowana o sktadzie ZM oraz datach
rozpoczecia i zakoniczenia monitoringu w instytucji.

Zadania do wykonania:
10.
Przeprowadzenie czynnosci i procedury wyboru obszarow monitoringu: obligatoryjnych i
dodatkowych, ewentualne rozszerzenie o dodatkowe pytania w zaleznosci od specyfiki instytucji,
wybdr jednostek organizacyjnych gminy/powiatu/wojewddztwa, dostepnosé budynkow.
3 osoby x srednio 120 h pracy = 360 h pracy.

11.

Opracowanie koncowego raportu metodologicznego z wyboru obszaréw monitoringu: obligatoryjnych
i dodatkowych doboru.

3 osoby x srednio 60 h pracy = 180 h pracy.

Termin realizacji: X1 2017 - VI 2018 r.

12.
Stworzenie dokumentéw: plan monitoringu w Instytucji Monitorowanej.
3 osoby x 50 jednostek x 20h na jednostke = 3000 h pracy.

Termin realizacji: XII 2017 - 1X 2018 r.

D. Przeprowadzenie monitoringu

Przeprowadzenie M koncentrowac sie bedzie wokét zebrania danych na temat dziatan IM, a
nastepnie analizie tych danych i opracowaniu raportu wstepnego wraz z rekomendacjami.
Po otrzymaniu uwag od IM organizowane jest spotkanie podsumowujgce, w wyniku ktérego
opracowywana jest ostateczna tres¢ raportu i rekomendacji dla kazdej instytucji. Po
zakonczeniu monitoringdw we wszystkich zaplanowanych instytucjach i weryfikacji
wykorzystania przez nie rekomendacji sporzadzony zostanie raport zbiorczy. ZM zbierze
dane monitoringowe w wybranych obszarach na temat dziatania IM za pomocg metod
okreslonych w planie M.
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Zespot, realizujagc M, do pozyskania informacji na temat dziatania IM wykorzysta metody
wskazane w Met: ZM bedzie pozyskiwat dane z maksymalnie réznorodnych zrédet w celu
zwiekszenia ich wiarygodnosci. Analizujgc pozyskane dane, ZM weZmie pod uwage stopien
wiarygodnosci poszczegdlnych zrédet danych.

W przypadku analizy dostepnosci budynkdéw i dostepnosci do informacji rekomendacji
powstang w oparciu o metodologie, rekomendacje bedg grupowane pod katem grup oséb z
niepetnosprawnoscig oraz obszaru dostepnosci.

ZM przeprowadzi M w oparciu o obligatoryjne oraz wybrane dodatkowe obszary M. Na
podstawie tak przeprowadzonej analizy w monitorowanych obszarach sformutowane beda
rekomendacje na temat dostosowania stanu faktycznego do postanowien Konwencji. Do
formutowania rekomendacji i weryfikacji ich prawidtowosci postuzy Metodologia.
Dodatkowo dla kazdej Rekomendacji opracowana bedzie "informacja o sposobie
wykorzystania Rekomendac;ji" - okreslajgca, jakie konkretne dziatania dotyczgce realizacji
praw Oséb z Niepetnosprawnoscig nalezy podjgé w IM po zakonczeniu M.

Po zakonczeniu analizy danych i opracowaniu Rekomendacji, ZM przygotuje dokument
"Raport wstepny" z M, ktdry przekazany bedzie w formie elektronicznej lub papierowej do
odpowiednich oséb w IM - potwierdzg otrzymanie raportu. Analiza raportu przez IM i
naniesienie uwag - Odpowiedni personel z IM w uzgodnionym czasie przekaze swoje uwagi
w formie pisemnej do raportu wstepnego. Czas na przekazanie tych uwag w zaleznosci od
okolicznosci nie przekroczy 30 dni od daty otrzymania raportu wstepnego. ZM przeanalizuje
uwagi otrzymane od IM przed spotkaniem podsumowujgcym - wezmg w nim udziat wszyscy
cztonkowie ZM oraz reprezentanci IM.

Caty proces bedzie udokumentowany przez ZM. Po naniesieniu uzgodnionych poprawek do
raportu wstepnego, raport wstepny staje sie raportem koficowym, ktéry zostanie podpisany
przez wszystkich cztonkéw ZM oraz reprezentantéw IM.

Po zakonczeniu wszystkich zaplanowanych w projekcie monitoringdw, na podstawie
raportéw koncowych i weryfikacyjnych, opracowany zostanie raport zbiorczy z M, ktory
stanowi podsumowanie projektu.

Raport zbiorczy przedtozony zostanie do akceptacji Komitetu Sterujgcego.

Zadania do wykonania:
13.
Przeprowadzenie monitoringu (zgodnie z Metodologig i planem) w Instytucji Monitorowanej (Badania
i obserwacje bezposrednie czyli badanie osdb, miejsc oraz dziatan instytucji: typu case study;
pozyskanie danych z Instytucji Monitorowanej pozyskane w formie ustnej oraz dokumentacji; 1 dniowy
wyjazd obejmujacy prace na miejscu).
1 dzient po minimum 8 h pracy x 3 ekspertéw
3 ekspertéw x 50 jednostek = 150 dni pracy.

14.

Przeprowadzenie monitoringu (zgodnie z Metodologig i planem) — pozyskanie danych od oséb z
niepetnosprawnoscia i ich otoczenia oraz innych podmiotow (np. organizacje pozarzadowe, ktére
wspotpracujg z instytucjg monitorowang) w formie IDI (indywidualnego wywiadu pogtebionego) - (1
IDI z 0sobg z niepetnosprawnoscig oraz 1 IDI z przedstawicielem innych podmiotdow).

2 IDI x 50 jednostek = 100 sztuk IDI.

15.
Analiza danych z monitoringu danej Instytucji Monitorowanej, opracowanie raportu wstepnego wraz
z rekomendacjami, udziat w spotkaniu podsumowujgcym, opracowanie ostatecznej tresci raportu i
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rekomendacji dla kazdej IM, opracowanie zbiorczego raportu koncowego dotyczacego IM na
podstawie wszystkich zebranych danych o IM — zgodnie z Metodologig i planem.
3 ekspertdéw x 50 jednostek x 10h na jednostke = 1500 h pracy.

16.

Sporzadzenie raportu zbiorczego z monitoringu.
3 osoby x srednio 80 h pracy = 240 h pracy.

Termin realizacji: | — XI1 2018 r.

17.

Weryfikacja wykorzystania rekomendacji

Ocena stopnia wykorzystania Rekomendacji bedacych wynikiem M odbedzie sie w trakcie
wizyty weryfikujacej. W wizycie tej uczestniczy¢ beda wszyscy cztonkowie ZM oraz
przedstawiciele IM.

Zakresy wizyty weryfikujgcej: w toku wizyty ZM ocenia co najmniej te typy Rekomendaciji,
ktore zakwalifikowano jako mozliwe do wykorzystania i weryfikacji w trakcie trwania
projektu.

Sposdb pozyskiwania danych: w trakcie wizyty weryfikacyjnej ZM zbierze dane niezbedne do
oceny wykorzystania Rekomendacji. Dane te bedg zbierane w zaleznosci od typu
Rekomendacji poprzez IDI (indywidualny wywiad pogtebiony) z pracownikami instytucji,
analize dokumentéw czy tez wizytacje budynkdw. W celu usprawnienia pracy ZM, IM moze
przed wizytg weryfikujagcg udostepni¢ ZM dane pozwalajgce na ocene wykorzystania
poszczegdlnych Rekomendaciji.

ZM ocenia wykorzystanie poszczegdlnych Rekomendacji z wykorzystaniem Metodologii
,Lista weryfikacyjna Rekomendacji”.

Dokumentacja wizyty: wizyta weryfikujgca oraz jej ustalenia s3 dokumentowane raportem
weryfikacyjnym zgodnie z Metodologia. Raport weryfikacyjny bedzie sporzadzany w
minimum 2 kopiach, po jednej dla ZM i IM.

Zadania do wykonania:

Realizacja 1 dniowe]j wizyty weryfikujgcej w Instytucji Monitorowanej (zgodnie z Metodologig i planem)
— zbieranie danych niezbednych do oceny wykorzystania rekomendacji poprzez np. wywiady z
pracownikami instytucji, analize dokumentéw czy tez wizytacje budynkéw: typu case study; 1 dniowy
wyjazd obejmujgcy prace na miejscu).

1 dzier po minimum 8 h pracy x 3 ekspertéw

3 ekspertéw x 50 jednostek = 150 dni pracy.

18.

Opracowanie raportu weryfikacyjnego dla kazdej Instytucji Monitorowanej — zgodnie z Metodologig i

planem.

3 osoby x 50 jednostek x 10h na jednostke = 1500 h pracy.

19.

Sporzadzenie raportu zbiorczego z weryfikacji wykorzystania rekomendacji.
3 osoby x srednio 40 h pracy = 120 h pracy.

Termin realizacji: | — 11 2019 r.
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W przypadku ustug wskazanych w pkt A-E dla kazdego z ekspertéw, wymagane jest spetnienie
ponizszych kryteriéw koniecznych (potwierdzonych stosownymi dokumentami):

a) kwalifikacje, doswiadczenie i wyksztatcenie do wykonania przedmiotu zamoéwienia;
b) wiedza z zakresu: Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych oraz uregulowan

krajowych dotyczacych praw oséb niepetnosprawnych oraz Ustaw:
- 0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych;
- 0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sig;
- Prawo budowlane;
- Kodeks wyborczy;
- 0 systemie o§wiaty;
- Kodeks pracy;
- 0 stuzbie cywilnej;
- 0 pracownikach administracji samorzadowe;j;
- 0 dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,
ktora zweryfikowana bedzie na podstawie przedtozonych informacji w CV, wykazie ustug (zatgcznik
nr 4) oraz dokumentéw potwierdzajacych oraz na podstawie wyniku egzaminu.
umiejetnosci obstugi komputera i oprogramowania w stopniu umozliwiajgcym:
- przeglad dokumentacji instytucji monitorowane;j
- analize danych jakosciowych i ilosSciowych
- opracowanie dokumentacji z zadan monitoringowych
- opracowanie raportu z monitoringu w instytucji monitorowane;.

Szczegdtowy opis przedmiotu zapytania ofertowego zawiera minimalne wymagania
stawiane przez Zamawiajgcego, ktdrych spetnienie bedzie weryfikowane na etapie
oceny formalnej. Oferty, ktére nie bedg spetniaé minimalnych wymagan bedg odrzucane
na etapie oceny formalnej.

Zamawiajgcy przewiduje wybor grupy ekspertow, ktérzy tworzy¢ bedg Zespot
Monitoringowy i bedg wspétpracowaé w okreslonym zakresie.

Zespot Monitoringowy bedzie tworzony przez 3 osoby state oraz 5 wspomagajacych. Jako
cato$é posiadac bedzie niezbedng wiedze, kompetencje oraz doswiadczenie do realizacji
zadan monitoringowych w danej instytucji.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego przestrzegania
Wytycznych programowych dotyczgcych systemu wdrazania Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 w zakresie Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz innych dokumentdw krajowych i europejskich odnoszgcych sie do realizacji
projektéw w ramach EFS, w szczegdlnosci przestrzegania limitu 276 h miesiecznie
tacznego zaangazowania zawodowego w realizacje wszystkich projektow finansowanych
z funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych
Zrodet.

Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg sie ubiegaé¢ Wykonawcy, ktérzy w przypadku ustug
wskazanych w pkt A-E:

1. Posiadajg wyksztatcenie 4 pkt, w tym:

wyzsze — 2 pkt;
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wyksztatcenie wyzsze kierunkowe (pedagogika, psychologia, socjologia, politologia lub
pokrewne) — 2 pkt.

2. Posiadajg wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie, w kontekscie wymogéw do rol
petnionych w Zespole Monitoringowym: 26 pkt, w tym:

- w obszarze tematyki niepetnosprawnosci i problemdw spotecznych: 8 pkt,

- w obszarze kontaktdw i wspédtpracy z instytucjami publicznymi na szczeblach
gminnym, powiatowym lub wojewddzkim: 6 pkt,

- w obszarze kontroli, audytu, monitoringu, ewaluacji instytucji publicznych/sektora
pozarzgdowego/procesdw spotecznych: 4 pkt,

- w obszarze badan i analiz probleméw spotecznych, opracowywania raportow
badawczych, ewaluacyjnych, audytowych lub monitoringowych: 4 pkt.

3. Posiadajg umiejetnosci obstugi komputera i oprogramowania w stopniu
umozliwiajgcym przeglad dokumentacji instytucji monitorowanej, analize danych
jako$ciowych i ilosciowych, opracowanie dokumentacji z zadan monitoringowych,
opracowanie raportu z monitoringu w instytucji monitorowanej: 4 pkt.

4. Posiadajg status osoby niepetnosprawnej (na  potwierdzenie  statusu
niepetnosprawnosci nalezy przedtozy¢ aktualne orzeczenie/zaswiadczenie): 10 pkt.

5. Nie sg powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajace
w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika

z przepisdw prawa lub nie zostat okres$lony przez IZ w wytycznych programowych,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w
linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

IV. Termin i miejsce ztozenia ofert
Zainteresowani realizacjg przedmiotu zapytania ofertowego powinni przesta¢ lub ztozy¢
pisemng oferte w siedzibie Stowarzyszenia Wspdlnota Bona Fide w Poznaniu
(ul. Sciegiennego 134, 60-304 Poznan) do dnia 07.04.2017 do godziny 15:00.

Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert faxem oraz drogg elektroniczng (skan
dokumentéw).

V. Termin zwigzania ofertg
Oferent jest zwigzany ofertg do 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
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VI. Sposdb porozumiewania sie Zamawiajgcego z oferentami

1) Osoba upowazniong ze strony Zamawiajgcego zapytania ofertowego do kontaktéw

z Oferentami jest Pani Matgorzata Sajkiewicz, tel. 798 054 999. Kontakt w dni robocze
w godzinach 11:00-14:00.

2) Wszystkie pytania i watpliwosci zwigzane z niemniejszym postepowaniem nalezy
zgtasza¢ w formie pisemnej na adres mailowy: wspolnotabonafide@wp.pl.
VII. Oferta
Oferta powinna zawierac:
1. Wypetniony i podpisany formularz ofertowy - Zatgcznik nr 1;
2. Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — Zatgcznik nr 2;
3. Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych — Zatgcznik nr 3;
4. Wykaz ustug potwierdzajgcy wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie Wykonawcy, w
kontekscie wymogdw do rél petnionych w Zespole Monitoringowym — Zatgcznik nr 4;
5. Oswiadczenie o spetnieniu kryterium dotyczacego aspektdéw spotecznych — statusu
osoby z niepetnosprawnoscig — wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5;
6. CV z klauzulg o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych.

W przypadku braku dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie kryteridéw koniecznych oferta
zostanie odrzucona ze wzgledéw formalnych.

Powyzsze dokumenty i os$wiadczenia muszg byé w formie oryginatdw lub kserokopii
poswiadczone za zgodno$é z oryginatem. Nie dopuszcza sie mozliwos¢ sktadania
dokumentéw faxem lub drogg elektroniczng (skan dokumentow).

VIIL.

1.

4.

Ocena ofert

Ocena ofert jest dwuetapowa
1 etap — ocena formalna
2 etap — ocena merytoryczna
Ocena formalna odbywa sie niezwtocznie po otrzymaniu ofert i ma na celu sprawdzenie
czy oferty spetniajg formalne wymagania wynikajgce z tresci zapytania ofertowego.
Zamawiajgcy odrzuca oferty, jesli:

1) Oferta zostata ztozona po wyznaczonym terminie

2) Do oferty nie zataczono:

Wypetnionego i podpisanego formularza ofertowego - Zatgcznik nr 1;

Oswiadczenia o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu — Zatgcznik nr 2;
Oswiadczenia o braku powigzan kapitatowych lub osobowych — Zatgcznik nr 3;
Wykazu ustug potwierdzajacy wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie Wykonawcy, w
kontekscie wymogdw do rél petnionych w Zespole Monitoringowym — Zatgcznik nr 4;
Oswiadczenia o spetnieniu kryterium dotyczgcego aspektdw spotecznych — statusu
osoby z niepetnosprawnoscig — wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5;
CV z klauzulg o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych.
3) Oferta nie spetnia kryteriéw koniecznych.
Oferty spetniajgce kryteria oceny formalnej zostang dopuszczone do oceny
merytorycznej i wyboru oferty najkorzystniejsze;j.
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5. Kryteria oceny ofert:
1) Cena - cena brutto za realizacje zamdwienia ogétem brutto (zgodnie z wykazem
wskazanym w formularzu ofertowym) — maksymalna liczba punktéw dla tego
kryterium wynosi 60 pkt - wyliczana wg wzoru

Cena brutto najtaniszej oferty
llo$¢ punktéw = x 60
Cena brutto ocenianej oferty

2) Wyksztatcenie, wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie, w kontekscie wymogoéw do
rél petnionych w Zespole Monitoringowym oraz  umiejetnosci obstugi
komputera: punktacja dla kryterium — ocena na podstawie Oswiadczenia o
spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu wg wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 2 do zapytania ofertowego oraz Wykazu ustug potwierdzajgcych wiedze,
umiejetnosci, doswiadczenie Wykonawcy, w kontekscie wymogéw do rél
petnionych w Zespole Monitoringowym.

Maksymalna liczba punktéw dla tego kryterium wynosi 30. Oferta z najwiekszg
liczbg punktéw odpowiadajgcych swoim rodzajem przedmiotowi zamdwienia
otrzyma 30 punktow.

Pozostate oferty otrzymaijg liczbe punktéw wyliczong wedtug wzoru:

- Posiadanie wyksztatcenia 4 pkt, w tym:
wyzsze — 2 pkt;

wyksztatcenie wyzsze kierunkowe (pedagogika, psychologia, socjologia, politologia lub
pokrewne) — 2 pkt.

- Posiadanie wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, w kontekscie wymogdw do rél petnionych
w Zespole Monitoringowym: 26 pkt, w tym:

- w obszarze tematyki niepetnosprawnosci (probleméw spotecznych): 8 pkt,

- w obszarze kontaktdw i wspétpracy z instytucjami publicznymi na szczeblach
gminnym, powiatowym lub wojewddzkim: 6 pkt,

- w obszarze kontroli, audytu, monitoringu, ewaluacji instytucji publicznych/sektora
pozarzgdowego/procesdw spotecznych: 4 pkt,

- w obszarze badan i analiz probleméw spotecznych, opracowywania raportéw
badawczych, ewaluacyjnych, audytowych lub monitoringowych: 4 pkt.

- Posiadanie umiejetnosci obstugi komputera i oprogramowania w stopniu umozliwiajgcym
przeglad dokumentacji instytucji monitorowanej, analize danych jakosciowych i ilosciowych,
opracowanie dokumentacji z zadann monitoringowych, opracowanie raportu z monitoringu w
instytucji monitorowanej: 4 pkt.

3) Punktacja dla  kryterium (aspekty spoteczne) ,Status osoby z
niepetnosprawnoscia” - ocena na podstawie dokumentéw dotgczonych do oferty
Wykonawcy (stosownych orzeczen/zaswiadczen o posiadanym stopniu
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niepetnosprawnosci) oraz oswiadczenia nr 5 o spetnianiu kryterium dotyczgcego
aspektow spotecznych — Statusu osoby z niepetnosprawnosciag. Ocena kryterium
nr 3 —oceniane na zasadzie zero jedynkowej: ,,Spetnia/nie spetnia”. Wykonawca,
ktory spetni kryterium otrzyma 10 pkt, Wykonawca, ktéry nie spetni kryterium
otrzyma O pkt.

6. Suma punktdéw oferty zostanie obliczona wedtug wzoru: S ,,x” = C+ D + OzN gdzie:

- C—punkty za kryterium ,cena za realizacje zamodwienia”;

- D — punkty za kryterium , wyksztatcenie, wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie, w kontekscie
wymogéw do rél petnionych w Zespole Monitoringowym oraz umiejetnosci obstugi
komputera”;

- OzN — punkty za kryterium (aspekty spotecznosciowe) status osoby z niepetnosprawnoscia.

Suma punktéw oferty zostanie zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej sposrdd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg liczbg punktéw. Jezeli
dwie lub wiecej ofert uzyska takg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy sposréd nich wybierze
oferte z nizszg cena.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania jezeli cena najkorzystniejszej
oferty przewyzszy kwote przeznaczong na realizacje zamdwienia.

Wykonawcy, ktdérzy ztozg oferty zostang zawiadomieni o wynikach postepowania w formie
pisma wystanego na adres wskazany w ofercie.

7. Wybodr najkorzystniejszej oferty odbywa sie na posiedzeniu komisji oceniajgcej oferty
sktadajacej sie z pracownikdw Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze prowadzié negocjacje z oferentami, ktérego oferta zostata wybrana.
9. Po wyborze najkorzystniejszych Ofert Zamawiajgcy wezwie niezwtocznie oferentdw,
ktorzy ztozyli najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Warunkiem zawarcia umowy
bedzie pozytywne zaliczenie egzaminu z wiedzy i kompetencji oraz egzamin komisyjny
ustny z kompetencji okreslonych w Metodologii — test i egzamin ustny (zaliczenie
minimum na poziomie 70%).
Jezeli w terminie 5 dni od wezwania do podpisania umowy oferent nie wezmie udziatu
W egzaminie i nie zawrze umowy, Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe z oferentem,
ktorego oferta byta nastepna w kolejnosci, pod warunkiem zaliczenia egzaminu i pod
warunkiem, ze nie uptynat termin zwigzania oferta.
Na podstawie wynikdw przypisane zostang funkcje ekspertéw w Zespole
Monitoringowym:
1. Kierownik Zespotu Monitoringowego (osoba z najwyzszg punktacjg);
2. Sedzia empowermentowy;
3. Sedzia obiektywny;
Eksperci wspomagajacy:
4.0soby z Niepetnosprawnoscig, z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci dla
zapewnienia obiektywizmu Monitoringu oraz empowermentu (2 osoby);
5.Eksperci, specjalisci z zakresu obszaru lub typu Instytucji Monitorowanej (2 osoby);
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6. Metodycy badan spotecznych oraz eksperci w zakresie Monitoringu (1 osoba).

Na podstawie powyzszego zagwarantowany zostanie najwyzszy poziom personelu

monitoringowego.

IX. Postanowienia koricowe
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1.

3.

1)
2)
3)
4)

5)

Odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w czesci w kazdym czasie
bez podania przyczyny,

Zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty;

Zmiany termindw wyznaczonych w ogtoszeniu;

Zadania szczegbétowych informacji i wyjasnied od oferentéw na kazdym etapie
postepowania;

Wytacznej interpretacji zapiséw ogtoszenia.

Zamawiajgcy od chwili udostepnienia warunkéw, a oferent od chwili ztozenia oferty

zgodnie z ogtoszeniem s3 obowigzani postepowaé zgodnie z postanowieniami

ogtoszenia.

Zataczniki:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy;

Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu;
Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych;
Zatacznik nr 4 — Wykaz ustug potwierdzajgcy wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie
Wykonawcy, w kontekscie wymogdéw do rél petnionych w Zespole
Monitoringowym;

Zatacznik nr 5 — Oswiadczenie o spetfnieniu kryterium dotyczacego aspektdéw
spotecznych — statusu osoby z niepetnosprawnoscia;

Zatgcznik nr 6 — Metodologia prowadzenia monitoringu dziatarnn jednostek
administracji pod kqtem realizacji praw osob z niepetnosprawnosciami zawierajgca
minimalne wymogi dla przeprowadzenia tego monitoringu, w tym projekt
narzedzia do wykorzystania przez projektodawcow przy prowadzeniu ww.
monitoringu.

Karol Lehmann
Prezes Stowarzyszenia Wspodlnota Bona Fide

Data i podpis Zamawiajgcego



